
 

Le service social spécialisé de l’Assurance Maladie 
Le service social de l’Assurance Maladie est géré par la CARSAT. Il est en général implanté dans les locaux des 
caisses d’Assurance Maladie pour une plus grande proximité avec les assurés. La commune de Lecelles est 
rattachée au service social du HAINAUT dont les 3 sites administratifs sont Valenciennes, Cambrai et Maubeuge. 

Les missions 
• Prévenir la Désinsertion Professionnelle en accompagnement les personnes en arrêt maladie, en invalidité 

dans leur retour à l’emploi ou dans un projet de vie. 

• Stabiliser le retour à domicile après hospitalisation afin d’éviter les ré hospitalisations. 

• Sécuriser les parcours en santé : 

ü  Eviter le renoncement aux soins et soutenir l’autonomie des assurés fragiles dans le Système de 
Soins  

ü Accompagner les personnes atteintes de pathologies lourdes 

• Agir pour le bien vieillir en accompagnant les assurés dans cette transition. 

Toutes ces missions s’exercent avec l’accord des personnes et en collaboration avec les partenaires identifiés 
pour chaque situation qui est unique et personnelle. 

L’inclusion numérique est aussi un enjeu majeur et sera travaillé tout au long de l’accompagnement. 

L’assistante de service social veillera également à promouvoir les dispositifs de prévention en Santé et 
portera une attention particulière aux aidants familiaux. 

Qui contacter ? 

Service Social du 
HAINAUT 

 

CARSAT HAUTS-DE-
FRANCE 

( 03 20 05 65 70, ou 3646, ou : 

servicesocial.hainaut@carsat-
nordpicardie.fr 

Accueil du public sur rendez vous 

Site internet : www.carsat-hdf.fr 

Adresse postale 

63 rue du Rempart BP 499 

59321 Valenciennes cedex 

 

  

  


